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Checkliste Evaluation
Arbeitsschritt Wer Wann v

Zielklarung

Es wird Uber das Ziel der Evaluation entschieden.
Dabei wird grob skizziert zu welchen Themenfeldern
Daten gesammelt werden sollen.

Klarung von Rahmenbedingungen

Frihzeitig werden Verantwortlichkeiten geklart. Der
zeitliche Rahmen wird abgesteckt, aul3erdem werden
die zu nutzenden Arbeitsstrukturen definiert.

Bestimmung von Themengebiet und Zielgruppe

Die Evaluationsthemen werden genauer benannt.
Gleichzeitig wird entschieden, welche Zielgruppe
befragt werden soll.

Erstellung von MalBhahmenpléanen

Es werden MalRnahmenplane erstellt, in denen fixiert
wird: Wer macht was bis wann? Auch wird geklart,
wie man mit den Daten verfahren méchte, swver'z. B.
Einblick haben wird.

Miteinbeziehung der Instrumente des
Qualitatsmanagements

Qualitatskriterien, -indikatoren und -standards sowie
Prozessbeschreibungen werden in die Evaluation
miteinbezogen,

Auswahl yomErhebungsinstrumenten

Mit Hinblick-auf Evaluationsthema und Zielgruppe
werden,geeignete Erhebungsinstrumente (z. B.
Fragebogen, Interview etc.) ausgewahlt. Ggf. kann
erwogen werden Erhebungsinstrumente selbst zu
erstellen.

Durchfuihrung der Befragung

Die Befragung wird an den der Zielgruppe
zugehdorigen Personen durchgefihrt.
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Datenauswertung

Die gesammelten Daten werden ausgewertet und
ihre wesentlichen Aussagen in Bezug auf die
Fragestellung der Evaluation aufbereitet.

Dateninterpretation

Nach einer sachlichen Beschreibung der Ergebnisse
folgt eine Interpretation der Daten.

Ergebnisprasentation

Die Ergebnisse der Daten werden den Befragten
prasentiert.

Dokumentation

Die Ergebnisse werden dokumentiert und fur alle
Beteiligten zuganglich gemacht.

Ableitung von MalRnahmen

Die Ergebnisse werden dazu genutzt, Mal3nahmen

zur Verbesserung von Schwachstellen zu entwickeln,
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